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Gewalt gegen Schulmitarbeitende – neues 

Beratungsangebot durch SAP 

 

Liebe Kolleg:innen, 
 

die Themen Gewalt gegen Schulmitarbeitende 

und psychische Belastung spielen im Schulalltag 

eine immer größere Rolle. Aus diesem Grund 

haben wir uns in unserer letzten Personalver-

sammlung dieser beiden Themen angenommen. 

Wir möchten euch nun in diesem PR-Info zwei 

Hilfsangebote vorstellen, die ihr bei Gewalt-

vorfällen im Schulbereich oder bei psychischer 

Belastung in Anspruch nehmen könnt. 

 

Bezüglich des Themas Gewalt gegen 

Schulmitarbeitende möchten wir euch Niclas 

Plaputta, die Ansprechperson für Gewalt gegen 

Schulmitarbeitende bei der Bezirksregierung 

Münster, vorstellen. Hr. Plaputta hat seine 

Aufgaben bei der Bezirksregierung Münster im 

Rahmen einer Personalratssitzung vorgestellt: 

 

PR: Sie sind erst seit Kurzem hier von der 

Bezirksregierung eingestellt worden, könnten 

Sie in einigen Sätzen etwas zu Ihrem Aufgaben-

bereich sagen? 
 

N. Plaputta: Ich bin als zentrale Ansprechperson 

für Gewalt gegen Schulmitarbeitende tätig. 

Betroffene können sich an mich wenden, wenn 

sie einen Vorfall erlebt haben oder unsicher sind, 

wie sie damit umgehen sollen. Ich helfe bei der 

Einordnung der Situation und bespreche 

gemeinsam mit den Betroffenen, welche 

Unterstützungs- oder Handlungsmöglichkeiten 

es gibt. Dabei geht es vor allem darum, 

Orientierung zu geben und zu entlasten. 

Zusätzlich werden die gemeldeten Fälle 

anonymisiert ausgewertet, damit Entwicklungen 

an den Schulen im Regierungsbezirk sichtbar 

werden. 
 

PR: Auf welchen Wegen können die Kolleg:innen 

unserer Schulen Sie erreichen? 

N. Plaputta: Betroffene können mich per E-Mail 

(niclas.plaputta@brms.nrw.de) oder telefonisch 

(0251/411-4074) erreichen. Telefonisch bin ich 

aktuell täglich außer mittwochs von 9 bis 12 Uhr 

erreichbar. 
 

PR: Gerade bei der Mitteilung über Gewalt-

vorfälle brauchen die Betroffenen auch die 

Sicherheit, dass ihre Schilderungen vertraulich 

behandelt werden. Dies betrifft auch weitere 

Maßnahmen, die Sie eventuell vorschlagen. Ist 

diese Vertraulichkeit gewährleistet und mit wem 

arbeiten Sie hier im Haus zusammen?" 
 

N. Plaputta: Alles, was mir geschildert wird, 

behandle ich vertraulich. Es gibt keine 

automatische Weitergabe von Informationen 

und keine fallbezogene Zusammenarbeit im 

klassischen Sinne. Wenn Betroffene es 

wünschen, stelle ich den Kontakt zu den jeweils 

zuständigen Stellen her. 

Das geschieht transparent 

und in Absprache. Die 

spätere statistische Aus-

wertung erfolgt aus-

schließlich anonymisiert 

und lässt keine Rück-

schlüsse auf einzelne 

Personen oder Schulen zu. 
 

Link zur Ansprechperson für Gewalt gegen 

Schulmitarbeitende an der Bezirksregierung 

Münster: 

https://www.bezreg-

muenster.de/themen/bildung-schule-und-

sport/arbeits-und-gesundheitsschutz-

schulen/gewalt-und-mobbing-im 

 

Landesbeschäftigte an Schulen des Landes 

Nordrhein-Westfalen können von unterschied-

lichen Herausforderungen betroffen sein, die 

gesundheitliche und soziale Auswirkungen 

haben und sich dann auch auf das dienstliche 

und private Umfeld auswirken können. Bei 

psychischen Belastungen könnt ihr euch an die 

sozialen Ansprechpartner*innen wenden. 
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Hierbei handelt es sich um Berater:innen für alle 

persönlichen und beruflichen Sorgen und Nöte 

von Lehrkräften im Regierungsbezirk Münster. 

Sie beraten zu allen Anliegen, die Lehrkräfte 

haben können, z.B. Überforderung im privaten 

oder beruflichen Leben, zwischenmenschliche 

Konflikte, Vereinbarkeit von Beruf und Familie, 

Trauer, u.v.m.  
 

Soziale Ansprechpartner:innen sind Lehrkräfte 

mit einer besonderen Ausbildung durch 

Psychologen. Sie beraten sowohl im persön-

lichen Gespräch als auch telefonisch oder per 

Videokonferenz und suchen mit den Rat-

suchenden nach Auswegen, Strategien oder 

spezialisierten Ansprechpartner:innen, je nach 

Bedarf. Dabei sind sie zu absoluter Verschwie-

genheit verpflichtet. 
 

Ihr könnt die sozialen Ansprechpartner*innen 

wie folgt kontaktieren: 
 

Christiane Exner 

Tel.: 0174 1509372 

E-Mail: christiane.exner@brms.nrw.de 
 

Carola Grieß-Kipker 

Tel.: 0152 22528511 

E-Mail: carola.griess-kipker@brms.nrw.de 
 

Eva Helming 

Tel.: 0173 4502676 

E-Mail: eva.helming@brms.nrw.de 
 

Monika Hohner 

Tel.: 0173 1713088 

E-Mail: monika.hohner@brms.nrw.de 
 

Jutta Klein 

Tel.: 0162 2699530 

E-Mail: jutta.klein@brms.nrw.de 
 

Grit Reiberg 

Tel.: 0162 2534571 

E-Mail: grit.reiberg@brms.nrw.de 
 

Diana Schütte 

Tel.: 0173 9940471 

E-Mail: diana.schuette@brms.nrw.de 
 

Sylvia Schwenteck 

Tel.: 0173 1712953 

E-Mail: sylvia.schwenteck@brms.nrw.de

Susanne Wolters 

Tel.: 0173 1719513 

E-Mail: susanne.wolters@brms.nrw.de 
 

 
 

Link zu den sozialen Ansprechpartner:innen auf 

der Seite der Bezirksregierung:  

https://www.bezreg-

muenster.de/themen/bildung-schule-und-

sport/arbeits-und-gesundheitsschutz-

schulen/soziale-ansprechpartnerinnen 

 

Wir wünschen euch natürlich, dass ihr von 

Gewalterfahrungen im Schulbereich und 

anderen belastenden Situationen verschont 

bleibt und verbleiben mit kollegialen Grüßen,  

 

euer Personalrat 
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